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Analisi Mercato: ExportPlanning lancia il servizio IMA Help-Desk  
Supporto informativo su richiesta per la documentazione di accessibilità mercato. 
 
International Market Accessibility (IMA) Help-Desk​: è un servizio di supporto alla           
documentazione di accessibilità mercato dedicato agli Utenti Premium ExportPlanning (costo          
del servizio non incluso in abbonamento). 
Il servizio consente di richiedere un report, a livello ​Paese o ​Mercato​, che sarà redatto dai                
consulenti ExportPlanning. Su richiesta, un nostro consulente potrà supportare la lettura,           
l’interpretazione e l’approfondimento di aspetti specifici del report. 
 
IMA Country-Report​ contiene la documentazione richiesta per esportare in un dato paese: 

Documenti standard: 
- Fatture commerciali/doganali 
- Packing List (lista dei colli) 
- Certificati di origine 
- Documenti di trasporto marittimo/aereo 

 
Altri documenti doganali: 
- Regime preferenziale/non preferenziale 
- Registrazioni pre-import 
- Imballaggi e Campionature 
- Informative Paese (norme speciali in corso. Es: restrizioni Covid-19) 

 
IMA Market-Report​ contiene un’analisi dei requisiti specifici richiesti per esportare un 
determinato prodotto, identificato dal suo codice doganale, verso un determinato paese: 

Misure tariffarie 
Norme di protezione 
Norme specifiche 
Certificati e registrazioni 
Accordi internazionali 
Quote di importazione 
Etichettatura 

 
Il nuovo servizio IMA Help-Desk è attivabile tramite: ​Analisi Mercato - IMA Help-Desk​.  
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